
Use-Case-Canvas
Foundation for Use-Case-Decision
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Data Value Proposition Customers

Cost Revenue

Which data do you need? What is the value added by
your project?

Who are the end customers? 
Which needs do they have?

What costs will the project incur?
(approximate values sufficient)

How will the project generate revenue?
(approximate values sufficient)

Opportunities
What potentials arise from 
implementation?

Risks
What risks should be considered?

Stakeholders
Who are the key
stakeholders?

Realisation
What AI solutions are
available for
implementation?
Make or buy?

Skills
Which skills do you need
for development?

Integration
How will the product be
integrated? What else must
change?

Business Impact
How big is the impact of 
this use case on your 
organisation?



Use-Case-Canvas
Grundlage für Use-Case-Entscheidung
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Daten Wertversprechen Kunden

Kosten Erlös

Welche Daten benötigen Sie? Was ist der Mehrwert durch 
das Projekt?

Wer sind die Endkunden? 
Welche Bedürfnisse haben 
sie?

Welche Kosten wird das Projekt verur-
sachen? (ungefähre Werte reichen 
aus)

Wie wird das Projekt Erlös generieren?
(ungefähre Werte reichen aus)

Chancen
Welche Potenziale ergeben sich aus 
der Umsetzung?

Risiken
Welche Risiken müssen in Betracht
gezogen werden?

Stakeholders
Wer sind die Key 
Stakeholders?

Realisation
Welche KI-Lösungen gibt es 
bereits zur Realisation?
Make or buy?

Fähigkeiten
Welche Fähigkeiten werden 
für die Entwicklung 
benötigt?

Integration
Wie wird das Projekt inte-
griert? Was muss sich noch 
ändern?

Business Impact
Wie groß sind die Auswir-
kungen dieses Use-Cases 
auf Ihre Organisation?
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